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Intelligente Losungen fir lhren Aufzug
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Bosch Service Solutions




Bosch Elevator Cloud

In den wachsenden Stadten werden Aufzlige zu einem
unverzichtbaren Teil des alltaglichen Lebens. Mit den
Stadten wachst die Vernetzung von Gebauden, Menschen
und technischen Systemen. Diese Vernetzung bietet
Moglichkeiten: Die Bosch Elevator Cloud hilft den Betrieb
von Aufzligen effizienter und sicherer zu gestalten.

Mit mehr als 30 Jahren Leitstellenerfahrung und mit Giber 60.000 aufgeschalteten
Aufziigen verbindet Bosch Service Solutions nun diese Expertise mit dem ,Internet
der Dinge“ (loT). Das Zusammenspiel von Sensoren, Software und Services ist die
Grundlage, um intelligente Losungen fiir Aufzlige zu schaffen.

Die Bosch Elevator Cloud vereint samtliche aufzugbezogene Services von Bosch
Service Solutions: Ob Aufzug-Monitoring, Aufzugnotruf, Personenbefreiung oder der
Kontrolle des Aufzugs — unsere Services vereinfachen Betrieb und Wartung.

Die Basis der Services dafiir sind die relevanten Normen und Richtlinien.

Mehr Informationen zu den aufzugbezogenen Services:

Aufzug-Monitoring Kontrolle des Aufzugs
Aufzugnotruf Gefahrdungsbeurteilung
Personenbefreiung !‘_ Technische Schulungen




Aufzug-Monitoring

Mit Hilfe einer einfach zu installierenden Sensorbox
werden Betriebsparameter der Aufzlige in die Cloud

ubermittelt, analysiert und bei Bedarf MaBnahmen zur
Storungsbeseitigung durch unsere Mitarbeiter eingeleitet.
Notwendige Reparaturen vor Ort werden erganzend

koordiniert und dokumentiert.

Eine einfach zu installierende Sensorbox erkennt und meldet definierte
Betriebszustande, wie etwa einen stérungsbedingten Aufzugsstillstand,
Tirstorungen und weitere Funktionsstorungen lhres Aufzugs. Die (ibertragenen
Daten werden zudem genutzt, um Betriebsinformationen des Aufzugs zentral
anzuzeigen, wie die Fahrtenanzahl und die aktuelle Position des Fahrkorbs.
Das automatische Erkennen und Melden von Stérungen reduziert Ausfallzeiten

auf ein Minimum. Die Dokumentation erfolgt zentral und umfassend.

NACHRUSTUNG
,Plug-and-play“: sehr einfach zu
installierende Nachriistlosung

HERSTELLERUNABHANGIG
Fur jeden Aufzugstyp: keine Verbindung zur
Aufzugssteuerung, somit kein komplizierter
Eingriff in bestehende Systeme
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1. SENSOREN
Sensoren erfassen in Echtzeit den Status
und die Daten des Aufzugs

VORTEILE:

>

Ubersichtliche Darstellung des Aufzugstatus: Fahrtenanzahl, Anzahl der
Turoffnungen, Vibrationen des Fahrkorbs, Start- und Stoppvorgange sowie
Nothalte werden in der Bosch Elevator Cloud analysiert. Das Bosch Service
Center leitet bei Bedarf MaBnahmen ein. Ausfallzeiten werden so auf ein
Minimum reduziert. Die Dokumentation zum Aufzug erfolgt in der Bosch
Elevator Cloud.

Ermitteln optimaler Wartungszyklen: Auf Basis der tatsachlichen Nutzung
werden Wartungsempfehlungen abgeleitet.

Kosten einsparen und Ressourcen schonen: Mittels Status-Monitoring
werden teure Vor-Ort-Einsatze von Technikern verringert.

Schnelle und kostenglinstige Nachristung des Aufzugs: Die Aufzlige sind
wahrend der Installation der Sensorbox fiir weniger als 30 Minuten auB3er
Betrieb.
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2. SOFTWARE
Daten werden in der Elevator Cloud
detailliert ausgewertet
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3. SERVICES

Bei Bedarf leitet das Bosch Service Center
umgehend Entstorungen ein. Auf Kunden-
wunsch kann ein individuelles Servicekonzept
erstellt werden.



Aufzugnotruf & Personenbefreiung

Technik und Dienstleistungen aus einer Hand

Betreiber sind verpflichtet, Aufzliige mit einem EN 81-28-konformen Notrufgerat
auszustatten und diese auf eine standig besetzte Stelle aufzuschalten. Entsprechend der
Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV) sind altere Aufzugsanlagen nachzuristen.
Sobald ein Notruf ausgeldst wurde, kiimmern sich P J—
unsere speziell geschulten Mitarbeiter der standig

besetzten Notruf- und Service-Leitstelle um die
eingeschlossenen Personen. Es wird entweder

einer der rund 180 Bosch-Interventionspartner
oder eine vom Kunden hinterlegte dritte Person
informiert, der die Befreiung vor Ort durchfiihrt.
Wir sorgen fir schnelle und kompetente Hilfe
im Notfall entsprechend der EN 81-28 und der
Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV).

» Aufzugnotrufdienstleistungen
— Aufschaltungen zur Notrufzentrale
— Personenbefreiung

» Aufzugnotruftechnik
— Verkauf oder Vermietung von Aufzugnotrufgeraten : :
- Montage -
— Technische Unterstiitzung per Telefon

und vor Ort

— Schulung der Monteure

» Aufzugskomponenten

VORTEILE:
» Langjahriger und wirtschaftlich
starker Partner

» Generalunternehmerschaft und
Projektmanagement moglich

» Deutschlandweites Partnernetzwerk

» Kundenindividuelle Losungen

Weitere Services

Gefahrdungsbeurteilung

Die Gefahrdungsbeurteilung lhrer Aufzuganlagen

ist gesetzlich vorgegeben, da es der Sicherheit

und dem Schutz der Gesundheit aller Nutzer

dient. Mit unserer Losung erhalten Sie eine von
Fachkraften erstellte Dokumentation, die die
geltenden gesetzlichen Vorgaben erfiillt und an lhre
spezifischen ortlichen Gegebenheiten angepasst ist.

Technische Schulungen

Als langjahriger Partner der Aufzugsbranche bieten
wir lhnen nicht nur die Technik an, sondern auch
technische Schulungen fiir Ihre Mitarbeiter: von der
Montage, Programmierung bis hin zur Storungs-
beseitigung von Safeline-Aufzugnotrufgeraten.

Kontrolle des Aufzugs

Der sichere und vorschriftsmafBige Betrieb

von Aufzugsanlagen bedeutet fiir Betreiber
kontinuierlichen Aufwand. Unsere Losung
umfasst die regelmalBige Kontrolle ihrer Aufziige
(Inaugenscheinnahme) und passt sich dabei
flexibel ihren ortlichen Gegebenheiten an.
Betreiber konnen die Haufigkeit der Kontrolle des
Aufzugs individuell und entsprechend der Nutzung
ihrer einzelnen Aufziige flexibel anpassen und
bekommen zuverlassig proaktive Riickmeldung
zum Zustand der Anlagen.




SIE MOCHTEN MEHR UBER DIE
BOSCH ELEVATOR CLOUD ERFAHREN?

Bosch Service Solutions GmbH
Telefon: +49 391 6073333

Mail: aufzug@de.bosch.com
www.bosch-elevatorcloud.de
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